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9.6.  Удовлетворенность педагогов, родителей и обучающихся по программам для 

детей с ЗПР деятельностью ОУ. 

Специалистами школьной службы сопровождения поводится мониторинг 

удовлетворённости участников образовательного процесса (родителей и педагогов) качеством 

деятельности ОУ.  

Данные  2014-2015 гг. 

Полная Частичная Не определились Не удовлетворены 

52% 30% 12% 6% 

 

 

Данные  2015-2016 гг. 

Полная Частичная Не определились Не удовлетворены 

68% 23% 7% 2% 

 

 

Удовлетворенность участников образовательного 
процесса деятельностью ОУ 2014-2015 гг.

Полная Частичная Не определились Не удовлетворены

Удовлетворенность участников 
образовательного процесса деятельностью ОУ 

2015-2016 гг.

Полная Частичная Не определились Не удовлетворены



 

Данные  2016-2017 гг. 

Полная Частичная Не определились Не удовлетворены 

73% 22% 4% 1% 

 

 

 

Вывод: участники образовательного процесса в целом удовлетворены деятельностью 

образовательного учреждения. Среди обучающихся ежегодный показатель по шкале 

«полностью удовлетворен» достигает 100%; показатели по шкале «не удовлетворены» 

показывают родители/законные представителя обучающихся.  

Ранжирование по степени удовлетворённости: обучающиеся – педагоги – родители/законные 

представители. 

 

Для улучшения работы школы 1 раз в четверть проводятся встречи Совета родителей с 

администрацией ОУ для обсуждения и принятия совместных решений. 

Удовлетворенность сотрудников психологическим 
климатом в коллективе 2016-2017 гг.

Полная Частичная Не определились Не удовлетворены


